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Die IT-Concept GmbH wurde 1998 gegründet. Der Schwerpunkt der Tätigkeit lag bereits von 

Beginn an auf der IT-Beratung im Verkehrs- und Logistikumfeld. So bildeten die Beratungs-

leistungen im Rahmen von IT-Lösungen für Airport, Lagerhaltung und Zulieferungen in der 

Autoindustrie die Basis des Firmenprofils.  

Aber bald stand der ÖPV im Mittelpunkt der Consultingleistungen. Hier wurden insbesondere 

Beteiligungen an und das Management von Projekten zur Vereinheitlichung von Tarifierungen, 

Erlösabrechnungen, Produktionssteuerungen, Fahrplanerstellung und der Entwicklung der 

bundesweiten Reisendeninformation durchgeführt. Produktionssysteme zur Darstellung der 

Reisendeninformation an Bahnhöfen, der Steuerung der Sicherheit und des Services an Bahnhöfen 

und des Informationsaustausches zwischen den Verkehren schlossen sich an. Nicht unerwähnt sollen 

die Analyse und die Umsetzungen von Steuerungsprozessen des Bahnbetriebs, sowie das 

intelligente Management für Reisende im Rahmen einer individuellen Reisebegleitung bleiben. 

Die fachlichen und informationstechnischen Projektberatungen liegen im Bereich der 

Seniorberatung und des Seniormanagements: 

Analysen zum Ist-Zustand bestehender Geschäftsprozesse und zur Infrastruktur im 

Umfeld des öffentlichen Verkehrs. Dokumentation zukünftiger Geschäftsprozesse im 

Umfeld der jeweils betrachteten Geschäftsbereiche mit Bewertung und Festlegung 

abgeleiteter strategischer Ziele. 

Erstellung von fachlichen und technischen Architekturen mittels Objektorientierter 

Modellierungsmethoden und  –sprachen.  

Durchführung des Anforderungsmanagements für die effiziente und fehlerarme 

Entwicklung komplexer Systeme. Durchführen von Maßnahmen zur Steuerung, Kontrolle 

und Verwaltung der Anforderungen, sowie des  Risikomanagements, des 

Änderungsmanagement und des Umsetzungsmanagements. 

Erstellung von IT-Systemspezifischen  Lastenheften, Fachfeinkonzepten und 

Konzeptionen zur Umsetzung von Geschäftsprozessen. 

Untersuchungen zur Qualität von IT-Produkten und Unterstützung des 

Projektmanagements nach Qualitätsmanagementsystemen und -Standards (CMMI, ITIL, 

DIN EN Cenelc-Normen , u..a.). 

Erstellung von Testkonzeptionen und Testfallspezifika unter Zuhilfenahme geeigneter 

Testwerkzeuge und –Systeme. 

Unterstützung bei der Herbeiführung von Abstimmungen mit dem Eisenbahn Bundesamt 

zu Fragen der Sicherheit und Zulassung von Produkten. 

Begleitung der Entwurfsplanung und Ausführungsplanung im Pilotierungsbereich  

 

https://de.wikipedia.org/wiki/System
https://de.wikipedia.org/wiki/Anforderung
https://de.wikipedia.org/wiki/Risikomanagement
https://de.wikipedia.org/wiki/%C3%84nderungsmanagement
https://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Umsetzungsmanagement&action=edit&redlink=1
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Fachliche Koordinationsaufgaben zwischen Auftraggeber im Rahmen des zu 

bearbeitenden Projektes. 

Anpassung von Betriebsführungskonzepten im Rahmen der Überführung des 

Testsystems in den Pilotbetrieb. 

Die Symbiose aus informationstechnischem Expertenwissen und einer konsequenten, lösungs- 

und zielorientierten Arbeitsweise macht die Fa. IT-Concept GmbH zum qualifizierten Partner für 

Verkehrsunternehmensspezifischen Prozesse und Systementwicklungen. 

Zwei Jahrzehnte geballte Erfahrung und moderne prozessorientierte Denk- und 

Handlungsweisen eröffnen neue Möglichkeiten und neue Horizonte in der betriebsinternen und 

unternehmensübergreifenden Geschäftsprozess- und IT-Systemgestaltung. 
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